Hiirden und Chancen:

Requirements Engineering in einem
traditionellen Anlagenbau-Unternehmen

www.framag.com

framag Industrieanlagenbau GmbH
Frankenburg am Hausruck, AUSTRIA



http://www.framag.com/

Ausblick

Entwicklung des Requirements Engineering in unserem Unternehmen:

+ im Bezug zu unseren Produkten.
« im Bezug zu unserer Organisation.
+ im Bezug zu unseren Erfahrungen und unseren Entwicklungsprozessen.

In diesem Vortrag ...

erfolgt keine Vorstellung von Tools und deren Anwendung,.
erfolgt keine Vorstellung von ,klassischen” RE-Methoden.
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Tradition
trifft Innovation

1979 Grindung als Tochter der
Lenzing AG

1995 Management Buy-Out
Seither in Familienbesitz (Familie Maly)

Hauptsitz: Frankenburg, Oberosterreich

Produktionsniederlassung: Cluj,
Rumanien

Umsatz: ca. € 25 Millionen
Exportquote: > 90%
Mitarbeiter: ca. 150



Woher wir kommen ...

Schwingungstechnik - Maschinenbetten & Aufspannplatten in
hybrider Bauform - Hydropol ® - Schwingungsdampfung
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GrofBe Formenvielfalt ...




... aber ,nur” Subsysteme

Quellen: Grenzebach, Niles Simmons, FGG & Reiden 6



Erweiterung Produktportfolio ...

Brennschneidtechnik - trang-, Schrott-, Steigermaschinen
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Erweiterung Produktportfolio ...

cmag

Sagetechnik - Block-, Proben-, Schienen- & Lagensgen



Organisation & Entwicklungsmethoden |

Uberblick:

» Lead ,,Maschinenbau” - mechanische Losungen zur Funktionserftllung
» Automatisierung: SPS-Steuerung, wenig Sensorik, kaum Interfaces, ...
- Technik: 20 Konstrukteure - 1 Elektrotechniker - 2 SPS-Programmierer

» Einmalige Entwicklung des Systems - Sage & Brennschneidmaschine ~ 1995
» Kundenwlnsche & Anpassungen meist bei Montage & Inbetriebnahme

» FUhrt zu hohen Aufwanden beim Projektmanagement, Technik, ...

» Viele aufwendige Claims wahrend der Projekte

» ,Was wurde dem Kunden verkauft?”



Organisation & Entwicklungsmethoden |

Anforderungsmanagement:

» Einmalige Erstellung einer Spezifikation der ,Grundmaschine”
» Keine systematische Rickfliihrung von Kundenanforderungen, Anderungen, ...

» Wissen ging verloren - ,Warum wurden bestimmte Losungen erarbeitet?”
Chance:

Erweiterung um ein neues Geschaftsfeld 2020 - Priifstandstechnik
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Prifstandstechnik ...
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Quality engineer

1. Projekt =

Erhebung der $o
Requirements mittels [ ¢

Interviews & Use Cases N

nonfasianh

Extrahlergn & Spezifizieren
der Requirements

Maximale aktuelle Pumpenieistung
2 10KW
2. Max. Druck / max. Volumenstrom
2. Max. Druck: 500 bar
b. Max. Volumenstrom: 00 Vmin
Drehzahispektrum
2 Min:580

b Max: 2200
Pumpentypen (Hohen / Antriebswele links&rechts / Getriebe mit und ohne Hohiwelle)

3. P52+ Getriebe / PSS + Getriebe / P62 / P71 bis P76 / P80 / P81 (Getriebe)
b Hohenunterschiede zu den einzelnen Pumpen in mm)

L P52+ Getriebe 389 Uhr (Ful->Welle): y:100

ii. P52+ Getriebe 12 Uhr (FuS->Welle): y:185

Wi PSS + Getriebe 389 Unr (FuB->Welle): y:110

. PS5+ Getriebe 12 Uhr _(FuR->Welle): y:196

»

. . v. P82 (FuB->Welle): y:151
. PT1/75/76 (FuB>Welle): y:165
Ist-Situation b i o
viil. P80 (FuB->Welle): y:190
= P81 (FuB>Welle): y:171
L x. Max. Delta von PS2 auf P76+Getriebe: 185
a S e n e € Hohiwellen Pumpen bendtigen Adapter zum E-Motor (akt. Stand) > axialer Versatz
wird groBer
5. Gewichte der Pumpen

3. Max. Gewichte Pumpe PO: ~356kg (aufgerundet 500kg)
b Min. Gewichte Pumpe PS2+Getriebe: “80kg
6. Abmafle der Pumpen
. Siehe Zeichnungen im Anhang
Aufsteliftiche des Prifstandes
& 2,5X2Meter (+0,5m in beiden Richtung Toleranz)
Elektrische Leistung
a 150KwW
9. Wasseranschiufi Pumpe
a Grofen:G1X bis G3 mit NPT-Versionen

10. Hochdruckanschiisse Pumpe . 11
e Dokumentation & Management der «Ergebnis

11. Rstzeiten zwischen den einzelnen Pumpentypen
a Zeiten: 15 min
n chen den gleic!

Requirements mittels Modelle
A 12
(Beispielbild)




Priifstandstechnik

Mechatronische Systeme - meist Prototypen:

» Konsequente Anwendung strukturierter Entwicklungsmethodiken
» Startend mit der Erhebung der Requirements
- Sehr wenige Anpassungen wahrend Montage & Inbetriebnahme

» Voraussetzung: Neuaufstellung der Entwicklungsabteilung

» 2 Konstrukteure - 3 SPS-Programmierer - 2 Hochsprachenprogrammierer -
2 Mechatroniker - 2 Elektrotechniker

» Affinitat zu Systems Engineering - Systemdenken

» 2. Projekt - Requirements Engineering als Kundenvorgabe!
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Chance - Rollout auf andere Bereiche

Sagetechnik:

J/ J/
0.0 0.0

J/
0.0

R/
0‘0

R/
0‘0

Uberarbeitung der bestehenden Systeme |
Requirements - funktionale Strukturen - Losungsprinzipien - ... (SysML)
Aufbau von Modellen - zentrale Verwaltung - Anleihen aus MBSE

Neukonzipierung eines einzelnen Subsystems ,Knippelunterstitzung”
,Neue" interne Stakeholder miteinbezogen - z.B. Technik, Produktion, ...

Hurden:

+ erster Kontakt mit diesen Modellen, Tools, ...
+ Verunsicherung - ,Warum wollen die das wissen?”
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Riickmeldungen ...

aus der anonymisierte Umfrage:

,Requirements Engineering ist reine Zeitverschwendung.”

Wir wissen sowieso, wie wir unsere Anlagen verbessern konnen.”
,Diagramme sind nicht verstandlich und zu unibersichtlich.”

,Kein Mensch kann diese Tools bedienen.”

,Es ist zu schwierig flr unsere Sage Anforderungen zu definieren.”
/Wir arbeiten standig an Verbesserungen, warum sollten wir nun
Anforderungen erheben?”

,Wir haben bereits mit den Anderungen begonnen.”

/Wir sind die Experten flr Sagen, wir wissen, was wir andern mussen.”
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2. Versuch

Zuruck zum Ursprung:

» Neuentwicklung von Aufspannplatten - ,Katalogware”
» Verringerung der Komplexitat - Verringerung auf Mechanik

- Keine ,Vorarbeiten” - Vermeidung Verwendung von ,Spezialbegriffen”
» Keine Verwendung von ,spezialisierten Tools” (kein SysML)

» Definition von 2-er Teams fir jeden Abteilung/Stakeholder

» Erstellung eines Fragenkatalogs

» Durchflihrung von Interviews incl. Review

» Einfache Zuganglichkeit zu den Ergebnissen

» Eine zentrale Datenbasis flir die erhobenen Requirements
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fromcer
Erhebung der Requirements

Interviews mit
Fragenkatalog

Interview Technik I, 18.08.2021

Ecopol-Projektteam: Peko & Kellner

1) ist die bessere 3 aber auch rostfrele Ausfihrung, wenn
diese ! lite  optisch > i
relevanten Bauteilen méglich % macht unser Mitbewerber eigentlich nicht .
2) 2u teuer > fir Standardplatten sind wir nicht bekannt 3 .Da braucht man uns gar nicht Re u I re m e n tS
anfragen (hussage Kunde)" - bei Kom sy 23 0 201 q
st dann eher CFM Schiller bekannt
3) Gute 2 en > © Voglbauer, Kpl
Ecopolplatten? = Ist dann eine Frage Ecopol-Projektteam: Peko & Kellner
dann spart man sich das Ausfertigen § 1) Qualitit 3 Preisnicht > Schwingungsdémpfung und Austertigung > Frisbilg, Oberfliche
¥osten Material, baw. 2 B. das Richien, Banz besanders bei Niro = sehr stark auf die Oberfliche der Funktionsfiache = wenn man
4) Das Meiste funktioniert & Was nicht st
Schwingungsdiimpfung braucht -» sehen wir vor allem, wenn wir woanders bearbeiten lassen
wird 3 was ist die Vorlage? 3 bis < andere kommen bei der Qualitit der Oberflachen nicht hin > sind da auch ven den
hoffentlich kein Thema mehr da Stand: Werkzeugen und Varschilben im Vortsil -5 daflr ist der Stundansatr bai den anderen
5) Die schibne Ausfertigung > braucht d Herstellern sehr ginstig  Qualititsunterschied fillt aber auch bei den schwarzen auf nicht
beim Mitbewerber aussieht e e
6] Daswir nicht wissen was wir machenm 2) Preisthema > Kundschaften specken soweit ab = fragen sich, ab &5 den gesamten Umfang
der Cprafle der Funktion, Qualltit von framag benétigt > fragen dann beim Konkurrenten an >
7) Eher Detailfrage far Technik I momentan auch der Preisdruck beim Material > gibt Hindler, die nur ihre
B) Keine Anderungen vom Kunden = da d QS'MM. viel den >
Ausfihrung ist dann aber nicht so tragi teilweise aver engineered-> sind ja von Anfang an gleich in die Formel 1 - Preis war da
9) Ausfertigung ¥ zum Teil groBerer ! Nebensache ¥ Niro unbedingt erforderlich? — reine Sache der Optik = Funktion erleidet
Schlossern <» dann erlbrigen/zahlen ¢ keinen Abbruch
Schlosser nicht aus - da misste man s 3) Gegenilber ilen sind wir bei den flexibel < sollte man
durchfithren = vielleicht > Fillstoff > ist ja auch kein Preistreiber = auch fir andere M M M M
10) tnenheiin thor 5 Tesnsiee - Digi1talisieren .
> da gibt es zwei Anforderungen, Frage muss man sich stellen = Vorrichtungen standardisieren fur Ecopol = baut man sich G r I e r n
Anfarderungen nur ein paar T-Huten solche Varri fir die > meht messen oder schaven U p p U g
Ebenheit egal > Art der AUBIEIURE ] Inder AV sind der einfach jert eigentlich gut -3 bis auf die
hrrg s Simpang S i FS—— e e pen Source Sottware
Aufstellelemente = Isolierung van § legen? = hinten inen Deckel drauf F a r b CO d e S
Forderung: Platte und Verschraubungr 5] Da wir ziemlich genau nach fertigen hat eigentich all Nutzen 3 auch

Platten kinnen zum Teil dann auch na: saubere Kalk - daflr haben wir auch jetzt noch kein Tool <> bei manchen Projekten ware das -ID#
von oben zum Einstellen < manchm ganz nett > wenn es eine Wissensbasis geben wirde - fir Newcomer zum einarbeiten > A — | - -
werden nur einmal ausgerichtet = wei Checkliste - kéinnte man dann auch als Abfrage beim Kunden verwenden - fiir eine Anfrage - short descnptlnn ” ‘ H
11} Siehe 10, vom Einkauf kommen dann 1 beim Kunden = damit vermittelt man auch den Kunden den Mehrwert 3 fehlt auch in den - catergory e s L
selbststandige anbohren und schwelf Merkmalen im SIVAS = Prafile kaufen wir extern = kinnten wir auch intern machen = war ‘ _"_‘ |
Losung immer ein Problem mit Gber dm =3 ist auf die GriRe Nut angepasst  kénnte man vielleicht - source . . . ~ -
auch vereinheit 3 vonden eigenen Nutenstein . dass — eI Z u a n | I C h ke I.t J I —| _‘ 4
das Kunden nicht annehmen - Ressourcen fehlen damit wir etwas auf einen reduzierten h- g g “ —‘ ‘ ‘ “
Safz laufen lassen konnen - Maschine und Anlage < eine Maschine fir Plattenfelder -3 fast | 4 —

hohe  Eigenfrequenzen werden g
Schwinggeschwindigkeiten aufweisen,
werden kénnen - meistens werden di
der Werkzeugmaschine nie) aufgestell
auch manchmal = (2)  Hauptparame
= immer kraftschlilssig mit dem Ful
Plattenfeldern sehr simpe| = eigentlic

von Innenleben braucht man die Teile -3 Steifigkeit, etc. 3 ist erforderlich  brauchen Nuten,
Rinnen, Steifigkelt, etc, -» Glasperlen ist eine reine optische Sache = gewisse Kunden legen
auf Optik sehr groBen Wert = rein optisch — Ausfertigung ist gut = gehirt irgendwo in der
Qualitit dazu < Verfirbungen durch SchweiBen in den Nuten < wird nicht jeder Kunde
brauchen d schan > bei der igung ial ¥
sperielles Werkzeug vielleicht zum Reinigen der Nuten - eventuell mit Trackeneis?

6) Fangt bei der Kalk an > Basisdaten und Anforderungen fehlen = daraus resultiert eine

mannios betrieben - und eine Maschine fur andere Telle < reduzierter Stundesatz
missten aber auch drtlich beieinander stehen = damit man nicht hin und her laufen muss
extern schicken vom Glasperlen =¥ sind auch hohe Kosten = ist ein eigener Auswiirtsgang
wird erst dann lacklert

Prizise Daten tum Kalkulieren und anbieten = In SIVAS - Zeichnung von Technik = Fehler
aus Stickliste ausbessern = Bearbeitungen, Vorbearbeitungen suchen = AV machen

REQ NAME
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Fazit

Hirden:

» Akzeptanz schaffen und Notwendigkeit flir Requirements aufzeigen
» ,Grenzen aufbrechen”

- Darstellung der Requirements (SysML-Diagramme, ...)

» Einfache Zuganglichkeit zu den erhobenen Requirements schaffen

Chancen:
» Optimierte Entwicklungen (Neuentwicklungen & Verbesserungen)
» Einfacheres Projektmanagement (weniger Claims, weniger ,Reibung”, ...)

» Besseres Verstandnis fireinander zwischen den Abteilungen!
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CONNECT

Find more information
and connect with us:

framag.com

www.framag.com

framag Industrieanlagenbau GmbH
Frankenburg am Hausruck
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